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Koncept i cilj upravljanja projektom

. Brzim razvojem nauke i tehnologije realizacija savremenih poslovnih i drugih aktivnosti opterecena
su slozeno$c¢u i neizvesnosti i manifestuju se kroz:
1. velika zakasnjenja,
2. povecani troskovi,
3. ozbiljni rizici i
4. neefikasnost u realizaciji

. Koncept upravljanja projektima (project management), razvijen je u SAD pedesetih godina, u
oruzanim snagama, prilikom realizacije krupnih vojnih programa.

. Koncept omogucava efikasnu realizaciju raznovrsnih projekata, omogucéava da se posmatrani
projekat realizuje u traZenom kvalitetu, planiranom vremenu i sa planiranim troskovima
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Koncept, cilj, efekti

Ovaj koncept upravljanja projektom Siroko je razvijen u svetu, nezamenljiv kod upravljanja
raznovrsnim projektima, posebno sloZenih, dugotrajnih i skupih razvojnih investicionih projekata

Kao najbolja metoda (koncept) upravljanja projektom, u svetu i kod nas, koristi se koncept project
management-koncept upravljanja projektom.

Koncept se bazira na uspostavljanju efikasne organizacije, koja omoguéava da se na najbolji nacin
iskoriste raspolozive metode i kontrole za efikasniju realizaciju projekta (materijalni resursi,
finansijska sredstva, ljudi...)

Cilj upravljanja realizacijom svakog projekta je da se realizacijom obezbede:
1. zahtevne tehnicke perfomanse
2. kavalitet projekta uz najmanje vreme
3. najmanji toskovi realizacije

Efekti i osnovni elementi jednog opSteg koncepta

Efekti koji se postizu konceptom upravljanja projektima su viSestruki, a naj¢esc¢e se ogledaju u:
Znacajnim vremenskim i finansijskim ustedama
Racionalizacijom koja se postiZze u procesu realizacije projekta
Skracivanje vremenskog prekoracenja
Finansijske ustede kori§¢enjem tudih izvora finansiranja
Ranijim zavrSetkom projekta i ranijim poCetkom ostavarivanja dobit

arwN=

U naSem izlaganju, bavit ¢emo se osnovnim aspektima upravljanja projektom, a koji se odnosi na:

Organizaciju za upravljanje projektom
Praéenje i kontrola realizacije projekta
Upravljanje kavalitetom projekta
Upravljanje ljudskim resursima
Upravljanje rizikom projekta

Sistem izvr$enja realizacije projekta i dr...

o0 rwN=




24.3.2024

Pojam upravljanja
-upravljanje poslovnim sistemima-

Upravljanje predstavlja savremeno sredstvo, neophodno orude saremenog industrijskog sveta (svako
preduzece, svaki slozeniji i ozbiljniji posao, zahteva upravljanje da bi se odredena aktivnost dovela do
cilja).

Upravljanje je neophodno za efikasno funkcionisanje i razvoj svakog preduzeca, svakog pojedina¢nog
drustvenog sistema i drustva u celini, za efikasnije odvijanje svakog posla i poduhvata.

Upravljacki pristup reSavanju raznovrsnih problema, osnovna je karakteristika modernog
menadzmenta, savremene naucne discipline, koja svoje delovanje i funkcionisanje stalno potvrduje,
bez koje je nemoguce efikasnije delovanje i razvoj.

Menadzment, u najSirem smislu, treba posmatrati kao posebnu nauénu disciplinu posveéenu
istrazivanju problema upravljanja i razli€itim drustvenim i poslovnim sistemima.

Pojedinacne, specijalizovane discipline, kao $to je project management, usmerene su na upravljanje
pojedina&nim procesima, poduhvatima u cilju efikasnijeg izvrSenja.

Da bismo uspesno vodili projekat, potrebno je odabrati odgovarajuéi skup procesa na temelju
slozenosti, rizika, veli€ine, viemenskog okvira, iskustva projektnog tima, raspolozivosti resursa,
koli€ini dostupnih informacija, te organizacijskoj zrelosti na podrucju upravljanja projektima.

Pojam i vrste projekta

Skoro se svakodnevno nalazimo pred izazovima razli¢itih problema, zadataka, poduhvata u
danasnjem savremenom svetu:

Uvodenje nove tehnoloSke opreme

Razvoj novog proizvoda ili osvajanje novih trzista

Izgradnja ili rekonstrukcija gradevinskih poduhvata

Uvodenje nove opreme u industriju, bolnicu,

Adaptacija i rekonstrukcija postojecih privrednih i drustvenih objekata

Izgradnja auto-puta, Zeleznice....

ook wN=

Sve su to svakodnevni zadaci koje treba efikasno resSavati i dovesti do kraja uz pomo¢ moderne
tehnologije i menadzmenta

Menadzement ove poduhvate tretira kao projekte i omoguéava da se odredenim organizaciono-

upravljac¢kim konceptom koji se zove project management upravlja, kako bi se projekti efikasno
doveli do cilja.
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Definisanje projekta:

Da li je neSto projekat najceSce zavisi od:
Delokruga poduhvata (obuhvat)
Neponoviljivosti (neobi¢nost)
Kompleksnost
Podrska (podupiranje) projekta

Eal o

-Da bi jedan poduhvat postao projekat mora da ima daleko vece aktivnosti i zadatke nego raniji
zavrSeni projekti

-Projekat sadrzi skup aktivnosti koje se ne ponavljaju, te je neobi¢an, odnosno ima elemente
nepoznavanja

-Svaki projekat je obi¢no sloZzen posao koji ukljuuje mnoge resurse uvezane organizacionim vezama
i elementima

-Zbog znacaja za organizaciju projekat uvek zasluzuje posebnu paznju dok se realizuje

ZajedniCke osobine za sve projekte

Svaki projekat je jedinstven i poseban, zato $to projekti imaju razliite ciljeve, obime, rokove,
troskove, i realizuju se u razli¢itoj okolini.

Zajednicke osobinu su im:

Cilj

Rokovi

Kompleksonst

Obim i priroda zadataka
Resusrsi

Organizaciona struktura

Nooakon=

Informacioni i kontrolni sistem
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Definicije

Termin projekat, u svakodnevnom zivotu, u veoma Sirokoj je upotrebi: rekonstrukcija, izgradnja, dogradnja,
snimanje filma, muzi€kog CD-a, planiranje i dogovaranje za nove poduhvate...

Opsti pristup:

— projekat je, najcescée, neponovljivi poslovni poduhvat koji se preduzima (u buduénosti) da bi
se dostigli ciljevi u predvidenom vremenu sa predvidenim troskovima. (Jovanovic P., FON,
2006.)

Po ovome smo najblizi definiciji koju predlaze PMI:

— upravljanje projektom je primena znanja, vestina, alata i tehnika u projektovanim

aktivnostima da bi se ispunili projektni zahtevi
Cesto éemo &uti i uop$tenu definiciju:

— upravljanje projektom je metoda i skup tehnika utemeljenih na prihvaéenim principima
upravljanja usmerenim na planiranje, procenu i kontrolu radnih aktivnosti u svrhu
postizanja Zeljenog cilja, za odredeno vreme, preme prora¢unu i specifikacijama.

Zivotni ciklus projekta

Svaki projekat, od ideje do realizacije, prolazi kroz odreden broj razli€itih faza. Taj broj faza,
kroz koji se projekat dovodi do zavrSetka, naziva se zivotni ciklus projekta.

Analiziranjem i definisanjem zivotnog ciklusa projekta, omoguéava nam da projekat
ras¢lanimo na globalne manje delove, i da se prou¢avanjem pojedinih delova ciklusa
pronadu i odrede najbolje moguénosti za $to efikasnije odvijanje ovog ciklusa.

Zivotni ciklus svakog projekta prikazuje se najpre kroz nekoliko globalnih faza, omedene
vremenski odvijanjem projekta. Ciklus projekta sli¢an je zivotnom ciklusu proizvoda.

10
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* Razvoj projekta u vremenu se prikazuje kroz napredovanije realizacije

projekta ka konaénom zavrsetku.

zivotni ciklus projekta

vreme

11

Projektni ciklus

Zivotni ciklus projekta - projektni ciklus,obi¢no se definiSe u vremenskom smislu, kao

kontinuirani proces ukupne realizacije projekta, koji ¢ine Cetiri osnovne faze:

Identifikacija projekta
Priprema projekta
Procena projekta

Nadzor realizacije projekta

hoN=

Najznacajnije faze u tipi€nom zZivotnom ciklusu projekta su:

Pokretanje i razvoj ideje
Analiza i odlucivanje
Organizacija i po¢etak
Primarno upravljanje
Kretanje nadole
Ispitivanje i analiza

o0 rwN=
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. Zivotni ciklus projekta najéesée se deli na faze prema vrsti poslova koji
se na projektu obavljaju u vremenskom periodu izmedu pocetka i
zavrSetka projekta. Po ovome razlikujemo sledece faze:

1. Koncipiranje projekta
2. Planiranje
3. IzvrSenje
4. Zavr$na faza
A
Koncipiranje Planiranje Izvrienje ZaviSetak  vreme
)
13
Upravljacki ciklus
. Ako zivotni ciklus projekta posmatramo kao upravljacki ciklus odvijanja realizacije projekta onda on

sadrzi sledece faze:

Planiranje
Projektovanje
Realizacija
Pracenje
Kontrola

akrobd=

. Navedene globalne faze sadrze veliki broj pojedinaénih aktivnosti €ije odvijanje u vremenu ¢ini
ukupan proces realizacije projekta

14
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2.4. Klasifikacija projekata

Svaki tip projekta ima odredene specifiéne karakteristike koje predodreduju pristup upravljanja
projektom, specifi¢an pristup odredivanju rukovodilaca projekta, formiranju projektnog tima, planiranje
i realizaciju projekta, pracenje i kontrola projekta

Klasifikacije projekata uradene su na osnovu razli¢itih kriterijuma, a mi ¢emo se baviti onim u kojima
se pojavljuju poznati tipovi projekata, kao $to su gradevinski, informaticki, organizacioni, medijski...

Internacionalna organizacija za upravljanje projektima-IPMA (IPMA Competence Baseline) daje
veoma jednostavnu podelu na :

1. Investicioni projekti

2. Istrazivacko-razvojni projekt

3. Organizacioni projekti

4. Informaticki projekti

15
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Deset kategorija najcesc¢ih projekata, prema IPMA

1.  Vojno/odbrambeni

. Odbrambeni sistemi, Kosmicki projekti, Vojne operacije
2. Biznis i projekti organizacionih promena

. Akvizicije/Merdzeri, Unapredenje procesa, Novi poslovni poduhvati, Organizaciono restruktuiranje, Pravni postupak
3.  Projekti komunikacionih sistema

. Komunikacione mrezZe, BeZi¢ni komunikacioni sistemi
4.  Projekti specijalnih dogadaja
. Internacionalni dogadaiji, Nacionalni dogadaji

5. Projekti industrijskih postrojenja
. Zatvaranje postrojenja, UniStavanje postrojenja, Modifikacija postrojenja, Projektovanje i izgradnja postrojenja
6.  Softverski i IS projekti:

. Razvoj softvera, Projektovanje informacionog sistema
7. Internacionalni razvojni projekti
. Razvoj poljoprivrede, Zdravstvo, Skolstvo, Ishrana, Naseljenost, Mala i srednja preduzeéa, Infrastruktura
8.  Medijski projekti
. Filmovi ,Televizija, Muzika i muzi¢ki dogadaji
9. Razvoj proizvoda ili usluga
. Informacione tehnologije/hardware, Industrijski proizvodi/procesi
. Proizvodi Siroke potrosnje, Farmaceutski proizvodi/procesi, Usluge(finansijske idruge)
10. Istrazivacko-razvojni projekti
. Okruzenje, Industrija, Ekonomski razvoj, Medicina, Nauéni projekti

16
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Klasifikacija po primeni projektnog menadzmenta

Uzimajuéi u obzir duzinu trajanja, sloZenost, . Takodje:
potrebne resurse i finansijska sredstva moguce je 3. Biznis projekte
izdvoijiti: Uvodenja sistema kvaliteta
1. Investicione projekte IstraZivanje i osvajanje novog trzista

Prezentacija firmi na sajmu

: Izgradnja novih industrijskih pogona i fabrika Organizovanje trening seminara za menadzere
. Rekonstrukcija i prosirenje ind. Pogona i fabrika Projekat reklamne kampanje firme
. Dislokacija industrijskih pogona i fabrika Realizacija izvoznog posla (poduhvata)...
* Uvodenje nove tehnologije 4. Neki investicioni projekti:
. lzgradnja puteva i pruga v Otvaranije klinike
. Izgradnja energetskih postrojenja v Izgradnja doma zdravija
. Izgradnja brana i nasipa... v Rekonstrukcija bolnice
2. Biznis projekte v Otvaranje laboratorije
. Izrada analize postojeéeg stanja v Rekons?rukcij'a vpdovoda
. lzrada biznis plana firme v Uvodenje grejanja
. Izrada studije opravdanosti
. lzrada strateskog plana razvoja firme
. Uvodenje informacionog sistema
. lzrada i uvodenje nove organizacije

17

Investicioni i biznis projekti

+ Karakteristike investicionih projekata:
« Dugotrajni su
« Postoji veliki broj u¢esnika
« UkljuCuje velike koli¢ine resursa
« TroSe se velika finansijska sredstva
* Veoma su sloZeni
< Dugra realizacija projekta, znatno duza od pripreme
+ Obavezna primena standardnog softvera
< Projektni menadzZer i projektni tim upravljaju projektima a neko drugi ga realizuje
« Neophodno dugotrajno pracenje i kontrola realizacije projekta...
» Karakteristike biznis projekta
»  Kratki
» Maniji broj u¢esnika
» Maniji resursi i troSkovi
* Manje sloZeni
» Priprema naj¢eSc¢e duza od realizacije
» Nije neophodna primena softvera ali je poZeljna
» Projektni menadzer i projektni tim najcesce upravljaju projektom i realizuju projektat
+ Potrebno veoma fino i precizno planiranje (operativno planiranje)

18
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2.

3.

Tri grupe projekata

Projekti kapitalnih ulaganja (klasi¢ni invest. Projekti)
Proizvodni projekti

Istrazivacko-razvojni projekti

Projekti remonta

Grupa-biznis projekti

Organizacioni projekti
Informaticki projekti
Naucno-istrazivacki projekti
Konsultantski projekti
Marketinski projekti

Grupa-drustveni projekti

Organizovanje simpozijuma

Organizovanje kulturnih dogadaja (muzicki, izlozbe,festivali)
Organizovanje sportskih dogadaja (olimpijade, prvenstva sveta)
Snimanje filma, izvodenje novog dramskog dela

Organizovanje proslave (godi$njice i sl)

19

Da bi se realizovali i veoma sloZeni projekti, koji su obi¢no sa velikim troSkovima i velikim brojem u€esnika, razvijen

3.Koncept upravljanja projektom

je koncept upravljanja projektom (project managment)

Koncept upravljanja projektom naj¢eSce predstavlja sintezu prethodno stvorenih znanja i iskustava iz ranijih
projektata, tako da su koncepti projekta od ranije poznati kao Sto su metode organizacije, planiranja kontrole.

Koncept je nastao pedesetih godina u Americi a vezuje se za realizaciju projekta americke mornarice Polaris.

Koncept upravljanja projektom stigao je u naSu zemlju krajem Sezdesetih, ali znanja iz ove oblasti nisu mnogo

razvijana, tako da nam iz ove oblasti nedostaju stru¢njaci

Danas smo suoceni sa razli¢itim investicijama u oblasti privrede te je razlog viSe da se koncept upravljanja

projektom prou¢ava i konkretno primenjuje

20
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Opsti model upravljanja projektom

Upravljanje
projektom
Postavljanje cilja Planiranje Organizacija Kontrola
Funkcije
Rezultati Odredivanje strukture Komplementiranje Rezultat
Vreme IzraGunavanje vremena personala Vreme
TroSkovi Planiranje resursa Neophodne instrukcije TroSkovi

)

Uzajamna povezanost

21

Definicije

Predvidena realizacija moze se posti¢i samo ako se usklade sve aktivnosti, resursi, u€esnici i
izbegnu odstupanja, zbog ¢ega je neophodno da se projektom upravlja

Skupim projektima nije moguée upravljati poznatim metodama i klasi¢nim pristupom organizacije,
pre svega funkcionalnim, jer nije mogce da se usklade mnogobrojne aktivnost, koordinacija u¢esnika
do efikasne realizacije projekta

Upravljanje projektom predstavlja nau¢no zasnovan i u praksi potvrden koncept koji se uz pomo¢
odgovarajuc¢ih metoda organizacije, planiranja i kontrole vrsi racionalno uskladivanje svih potrebnih
resursa da bi se odredeni projekat realizovao na najefikasniji nacin.

Upravljanje projektom je umecée kako izvoditi projekat saradnjom ljudi u dogovorenom vremenu,
odredenim sredstvima rada troSkovima, sa Zeljenim u¢inkom

22
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Osnovni koncept upravljanja projektom

. Specificnosti najces¢ih investicionih projekata najéesce su interesantni sa stanovista upravljackih
procesa. Ove specifi¢nosti su:

Koncept upravljanja projektom sadrzi tri osnovna modula:
. Upravljanje vremenom

. Upravljanje resursima

. Upravljanje troSkovima

23
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Funkcionalni koncept UP

Ameri¢ka prof. organizacija Project Management Institute predlaze koncept koji se bazira na podeli po
funkcionalnim oblastima:

Up. Integrisanjem projekta
Up. Obimom projekta

Up. TroSkovima

Up. Vremenom

Up. Kvalitetom

Up. Ljudskim resursima
Up. Komunikacijama

Up. Ugovaranje

Up. rizikom

©OoNOO R WODN =
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Funkcionalni koncept UP

Funkcionalne oblasti project managementa Cine njegovu teorijsku osnovu za prakti¢nu primenu:
Up. Obimom projekta
Up. Vremenom

Up. TroSkovima

Up. Kvalitetom

Up. Ugovaranjem

Up. Nabavkom

Up. Ljudskim resursima
Up. Komunikacijama
Up. Konfliktima

Up. Promenama

Up. rizikom

ST29eNOoO OGO RAODN=

- O
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Sa Cime se upravlja u projektu?

troskovima
UPRAVLJANJE kvalitetom

27

funkcionalni koncept upravljanja projektom

1. Upravljanje obimom projekta - je funkcionalna oblast upravljanja projektom koja obuhvata usmeravanje
projekta prema njegovim ciljevima, po€ev od koncipiranja, definisanja i razrade projekta, sve do njegove
realizacije i zavrSetka.

2, Upravljanje vremenom - je funkcionalna oblast upravljanja projektom koja obezbeduje odrzavanje raspodele
vremena za celokupno upravljanje projektom kroz etape zivotnog ciklusa projekta, pomoc¢u procesa planiranja
vremena, procene vremena, operativnog planiranja vremena i kontrole operativnog planiranja vremena.

3. Upravljanje troskovima - je funkcionalna oblast upravljanja projektom kojom se obezbeduje dobra kontrola
odvijanja realizacije projekta kroz procese procene, budzetiranja, praéenja, analiziranja, predvidanja i
izveStavanja o troskovima projekta.

4. Upravljanje kvalitetom - je oblast upravljanja projektom kojom se obezbeduje realizacija projekta u zahtevanom
kvalitetu. Osiguranje kvaliteta obuhvata procese upravljanja koji obezbeduju standarde izvodenja. Kontrola
kvaliteta obuhvata proces utvrdivanja osnovnih zahteva projekta i ispitivanje uskladenosti realizacije projekta sa
trazenim standardima.

28
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funkcionalni koncept upravljanja projektom

Upravljanje ugovaranjem - je funkcionalna oblast project managementa kojom se definiSu i usmeravaju
procesi ugovaranja realizacije projekta i prati realizacija ugovorenih obaveza tokom realizacije projekta.

Upravljanje nabavkom - je funkcionalna oblast upravljanja projektom koja obuhvata nabavku svih potrebnih

resursa, odnosno obezbedenje materijalnih resursa u skladu sa planiranim vremenom realizacije projekta.

Upravljanje ljudskim resursima - je funkcionalna oblast upravljanja projektima koja obuhvata usmeravanje i
koordinaciju ljudskih resursa u toku Zivotnog ciklusa projekta od strane rukovodioca projekta, da bi se postigli
zacrtani ciljevi u okviru vremena, troSkova i kvaliteta projekta. Upravljanje ljudskim resursima obuhvata i
motivaciju ¢lanova projektnog tima, a moze i upravljanje konfliktima u projektu.

Upravljanje komunikacijama - je funkcija upravljanja informacijama za potrebe projekta kroz procese slanja,

prenosa, prijema, abrade, prijema, interpretacije i razmene informacija.

29

10.

11.

funkcionalni koncept upravljanja projektom

Upravljanje konfliktima - je oblast project management a koja obuhvata istrazivanje izvora mogucih konflikata u
projektu i definisanje najboljeg nacina za reSavanje nastalih konflikata. Ova funkcionalna oblast maze biti data
posebno ili u okviru upravljanja ljudskim resursima

Upravljanje promenama na projektu - je funkcionalna oblast upravljanja projektom koja obuhvata predvidanje
mogucih promena na projektu i u vezi sa projektom i njihova uvodenje i usmeravanje ka efikasnoj realizaciji
ciljeva projekta.

Upravljanje rizikom - je funkcionalna oblast upravljanja projektom u okviru koje se vrsi identifikacija mogucih
rizi€nih dogadaja u projektu, analiza i procena njihovog uticaja na realizaciju projekta, planiranje mogucih
odgovora na rizicne dogadaje i kontrola sprovodenja ovih odgovora, odnosno reakcija.

30
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Realizacija upravljanja projektom

Upravljanje projektom je primena znanja, vestina, alata i tehnika na projektne aktivnosti radi
zadovoljenja zahteva projekta

Upravljanje projektom realizuje se primenom i integracijom procesa UP:

lice odgovorno za realizaciju ciljeva projekta je menadzer projekta!

31

Kako se upravlja?

Projekat je sloZzen i neponovljiv poslovni poduhvat usmeren prema cilju u buduénosti
Izvodi se

2. uograni¢enom vremenu
Obi¢no podrazumeva ostvarivanje planiranih rezultata u okviru odredenog vremena i budzeta
Ishod projekta ne moze se predvideti sa potpunom sigurnoscu, $to ukazuje da projekat sadrzi rizik

Specijalizovana naucna disciplina savremenog menadZmenta koja se bavim upravljanjem
raznovrsnim projektima radi pobolj$anja efikasnosti njihove realizacije

Nije upravljanje rad bez plana

Nije upravljanje naglasak samo na proceduri
Nije upravljanje naglasak samo na isporuci
Nije upravljanje rad bez evaluacije rezultata...

32
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Kako se upravlja i odrzava?

*  Upravijacki koncept, kojim se (uz pomo¢ odgovarajucih metoda organizacije, planiranja, realizacije i
kontrole) uskladuju svi potrebni resursi za obavljanje potrebnih aktivnosti da bi se odredeni projekat
ostvario na najefikasniji nacin, odnosno

« Odrazava se kroz primenu znanja, vestina, alata i tehnika na projektne aktivnosti, Sto se postize
upravljanjem sa uobi€ajenim kategorijama:

obim posla

resursi

vreme

troSkovi

kvalitet

aobrwN =

33

UcCesnici projekta

. Od osnovnog je znacaja da se ispune zahtevi i o€ekivanja svih kljuénih u¢esnika na
projektu:

2. lzvodac
3. podizvodadi

koji imaju, najéesée, suprotstavljene zahteve i

. Menadzer projekta

34
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Menadzment projekta

Menadzment
projekta

Opsti
menadzZzment

&
35
Organizacija upravljanja projektom
menadzer projekta
Rukovodilac projekta
[ | |
&

36
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Osnovni elementi projekta

Vreme

7N

Aktivhosti «—— Novac «——  Resursi

NS

Kvalitet
S
37
Osnovni elemen. plana projekta
o™ - Plan
nosti ova resursa
Plan aktivnosti
Q)

38
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ORGANIZACIJA ZA UPRAVLJNJE PROJEKTOM

Funkcionalna organizaciaja,
Projektna organizacija,
Matriéna;

Linijska projektna organizacija,
Projektna koordinacija,
Matri¢na projektna organizacija,
Cista projektna organizacija.

No ohr D=

39

Funkcionalna organizacija

1. Ako koristimo postojeée organizovane strukture preduzecéa za upravljanje projektom
onda je re¢ o funkcionalnoj organizaciji

2. Ona se zasniva na podeli i specijalizovanju ljudi za pojedine grupe istovrsnih poslova,
formiranjem organizacionih jedinica za pojedine grupe poslova i njima rade specijalisti
za odredenu oblast

3. Organizovana je linijski, po nadlestvu ovlasc¢enja (hijerarhiji)

4. Poslovima na upravljanju projektom obavljaju pojedinci iz odgovarajuc¢ih funkcionalno
postavljenih organizacionih jedinica (marketing, inzenjering, proizvodnja, finansije),
shodno svojim specijalnostima, uz koordinaciju rukovodioca projekta

5. S obzirom da ucesnici projekta ostaju u svojim mati¢nim org. jedinicama koordinacija
od strane rukovodioca projekta je dosta slaba

40
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Karakteristike linijske (funkcionalne organizacije)

1. Pojedinci su za svoj rad odgovorni rukovodiocu organizacione jedinice kojoj pripadaju
Sto slabi odgovornost u odnosu nazadatke iz projekta

2. Cesto dolazi do sukoba interesa izmedu zadataka na projektu i zadataka
organizacionih jedinica, $to stvara zna€ajne probleme za realizaciju projekta

3. Vertikalna linijska organizacija jasno je definisana i dobro funkcioni$e, nasuprot
horizontalnim funkcionalnim vezama

4. Ovakve organizacije za upravljanje projektom &este su u praksi, pa je zato potrebno na
njih obratiti posebnu paznju, pogotovu tamo gde ¢emo ocekivati slabosti

41

Projektna organizacija

1. Kada preduzece formira jedan ili vise timova za vodenje projektom, koji je kao
posebna organizaciona jedinica zaduzen da radi na realizaciji projekata, ona je re¢ o
projektnoj organizaciji

2. Projektna organizacija formirana je sa kompletnim timom sa svim potrebnim funkcijama
i jedinicama

3. Ovaj tim moze da deluje nezavisno od ostalih organizacionih jedinica u preduzedu i
realizuje sve postavljene zadatke

4. Projektni tim mozZe da bude stalnog ili privremenog karaktera

5. Rukovodilac projekta je i rukovodilac projektnog tima, sa punim ovlas¢enjima i
odgovornostima za projekat

6. Prednosti ovog tima su $to se iskljucivo bavi realizacijom odredenog projekta:
sagledava se i celovito prati projekat, brzo se uo¢avaju problemi, projektom se mnogo
bolje upravija

42
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Karakteristike projektne org.

Najveci nedostaci kod formiranja ovakvog tima je $to se u
preduzecu dupliraju organizacione jedinice i pojedinci, te

dolazi do slabog iskoriS¢enja kadrova

Kao Cest problem pojavljuje se i veli€ina projektnog tima, gde
ponekad pojedinci posle zavrSetka projekta gube radna mesta

u funkcionalnim org. Jedinicama

To dovodi do organizacione nestabilnosti u preduzecéu
Ovaij problem Cesta je tema u stranoj literaturi, je su misljenja

podeljena, zavisno vrste projekta

43

Projektni koordinator

IZVRSNI DIREKTOR

+  Projektni koordinator je organizaciona forma kod koje rukovodilac projekta ima odredena
ovladéenja u vezi upravljanja projekta

STABNI ORGAN

STABNI ORGAN

PM

MARKETING

| S

ISTRAZIVANIE
I RAZVOJ

PROIZVOIDNIA

FINANSIJE

44
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Projektna forma

+  Projektna forma: u njoj rukovodilac projekta predstavlja stvarnog upravljaca projektom i
konaéno donosi odluke za ostvarenje aktivnosti projektnog tima

IIZ\/R:%,\’I DIREKTOR I

STABNI ORG.AN

STABNI ORGAN

MARKETING ISTRAZIVANIE PROIZVODNIA FINANSITE
1

RAZNVOT

MARKETING

ISTRAZIVANIE
TRAZVOJ

Py e p——— Eme—

PROIZVODNIA |

FINANSLIE

)

45
Projektni bi
» Jedinica za upravljanje projektom: program menadzment zahteva formiranje posebne organizacije za
upravljanje programom-projektnog biroa (project office).
I Frerxjel trii Eaxires I
L T I ER =< 1 € D EX | |
it s - - - -
A TIF T TR TTT BT NCIFER SIS ECCTTTER VB e ET ST COFI NI T R T LTS
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Jedinice za upravljaje projektom

» Projektni biro

* Programski biro

» Jedinica za upravljanje programima

» Jedinica za upravljanje projektima

» Jedinica za podrdku programima

» Jedinica za podr8ku projektima

* Grupa za podrsku projektima

+ Jedinica za podr8ku upravljanja projektima

» Jedinica za organizacionu podrdku projektima
+ Virtuelni biro za upravljanje programima

* Grupni programski biro

+ Divizioni programski biro

« Centar za izvrsnost iz upravljanja projektima

47

Cetiri organizacione forme za projekte

» Po pravilu, razlikuju se Cetiri forme organizacije jednog projekta. Koju
organizacionu formu projekta bi smisleno trebalo upotrebiti, upravijamo se
prema vrsti projekta i uslovima u kojim stvaramo:

Linijska projektna organizacija,
Projektna koordinacija,
Matricna projektna organizacija,
Cista projektna organizacija.

Eal

48

24



24.3.2024

Cista organizacija projekta

Klasi¢na forma organizacije projekta je takozvana Cista projektna organizacija. Kod Ciste

projektne organizacije se trajanje jednog projekta zasniva na podeli na vreme.
Bitne odlike Ciste projektne organizacije su:
— Rukovodilac projekta ima sva naredbodavna ovlad¢enja u odnosu na tim;

— Rukovodilac projekta ima punu odgovornost za ostvarenje predmetnih- vremenskih i

troSkovnih ciljeva;

— Projektna organizacija je jedna jedinstvena celina.

s
Cista projektna organizacija
Rukovodenie
‘\ | - | [osemz ] | s |
000 |00 OO0 OO
C)
50
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Projekt-koordinacija

Treca organizaciona forma moze da se oznaci kao projekt-koordinacija ili uticaj projektnog
menadZmenta. Kod projekt - koordinacije ostaju svi ¢lanovi tima i rukovodilac projekta u

liniji.
+ Osobenosti:
— projektni rukovodilac osigurava dalje poziciju u liniji,
— saradnici iz razli¢itih odeljaka ga podrzavaju u projektu,

— projektni rukovodilac u sustini ima koordinirajuéu funkciju a nema naredbodavno pravo,
— kompletna odgovornost i naredbodavna nadleznost ostaje u liniji.

51

Projektna koordinacija

Rukovodenje
‘ Odeljak 1 ‘ ‘ Odeljak 2 ‘ ’ Odeljak 3 ‘
Puna Puna Puna
naredbodavnost naredbodavnost naredbodavnost

Rukovodenje projetkom | |j [ ] i i ] |j i []
1

Uticaj t Uticaj t

Uticaj
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D

Projektni krug

EVALUACIJA PROGRAM
REALIZACIJA IDENTIFIKACIJA
FINANSIRANJE PRIPREMA

53

D

Specificnosti projekata

= Svaka od faza projektnog kruga je neophodna

= U nekim vrstama projekata neke od faza su
komplikovanije, zahtevaju viSe resursa ili viSe vremena

54
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Program

* Pocetak organizacije
informacija

 Prikazivanje vizije
+ StrateSka prezentacija

Strategija

PROGRAM

55

Identifikacija

Sistematizacija
pocetnih informacija
Poredenje varijantnih
reSenja

Okvirne procene
potreba za resursima
Prezentacija
varijantnih reSenja

Strategija

PROGRAM

Studija
opravdanosti

IDENTIFIKACIJA

56
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Priprema

Sistematizacija
informacija
Planiranje toka
projekta

Procenjivanje potreba
za resursima
Prezentacija predloga i
ponude

Strategija
PROGRAM
Studija
opravdanosti

IDENTIFIKACIJA

Predlog
projekta

PRIPREMA

57

Finansiranje

Informacioni sistem
projekta

Informacioni sistem
kontrole ugovora
Dokazivanje tehnickih i
finansijskih zahteva

Priprema ugovorne
dokumentacije
Prezentacije tokom
pregovora
Prezentacija
sklopljenog ugovora

Sklapanje

Strategija

PROGRAM

Studija
opravdanosti

IDENTIFIKACIJA

Predlog
projekta

PRIPREMA

58
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izvrSenog
Kontrola utroSka
resursa
IzvesStavanje
Analize

lzvestavanje i
kontrola

Realizacija

Informacioni
sistem
Poredenje
planiranog i

Strategija

PROGRAM

Studija
opravdanosti

REALIZACIJA IDENTIFIKACIJA

Predlog
Skl 1 projekta
apanje
FINANSIRANJE PRIPREMA

59

Zavrsne
analize

lzvestavanje i
kontrola
Sklapanje
ugovora

Q)

Evaluacija

Strategija

EVALUACIJA PROGRAM

Baza istorijskih
podataka
Zavrsni obracun

Studija
opravdanosti

ReSavanje
REALIZACIJA sporova IDENTIFIKACIJA

Prognoze za
aktuelne i buducée
projekta

Predlog
projekta

FINANSIRANJE PRIPREMA

60
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Q)

§

Izbor software-a za upraviljanje
projektima Neki kriterijumi

Rasprostranjenost na trzistu

Raspolozivost edukovanih korisnika

Zelje poslovnih partnera

Zrelost proizvoda

Perspektive proizvoda

Tehnicki kvalitet

Mogucnost uskladivanja sa postojeCim IT okruzenjem

Mogucnost uskladivanja sa postojec¢im okruzenjem za
upravljanje projektima

61

5. Upravljanje ljudskim resursima

Uloga projektnog menadzera

Rukovodilac projekta (project manager) je Covek zaduzen da projekat dovede do kraja. On
ne radi na izvodenju projekta, ve¢ vodi raCuna da se projekat zavrSi na najbolji nacin,
rukovodecéi ekipom ljudi, koordinacijom ucesnika i vodenjem poslava da dovedu projekat
do zavrdetka.

On je centralna figura projekta, osoba koja je zaduzena i odgovorna za postizanje
planiranih ciljeva projekta, osiguranje da se efikasnim upravljanjem projekat realizuje sa
planiranim resursima i tro8kovima i u planiranom vremenu.

Projekt menadzer radi na povezivanju i koordinaciji svih u€esnika u projektu. Radi na
povezivanju i reSavanju odnosa izmedu ivestitora i izvodaca, zatim izmedu pojedinih
izvodaca i proizvodaca, izmedu projektnog tima i pojedinih izvodaca.

62
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|zbor projektnog menadzera

Uopsteno gledano, rukovodilac projekta treba da poseduje Sira znanja iz svih oblasti a posebno

iz upravljanja projektom. Te osobine mogli bi smo svrstati:

Da poseduje tehni¢ka i finansijska znanja

Ne mora da bude specijalista ali generalno da poznaje sve aspekte

Da ima upravljacke sposobnosti: organizatorske, upravljacke, rukovodilacke

Da poseduje dobre ljudske sposobnosti, stru¢anost, autoritet, da moze da upravlja
projektnim timom i projektom u celini

Da je fleksibilna li¢nost, sposoban da komunicira, ubedljiv u predlaganju reSenja

Da je Cvrsta i stabilna li€nost, s druStvenim ugledom u svojoj okolini, $to uliva poverenje
investitoru i izvodacdima

Obuka predstavlja vrlo vazan zadatak za razvoj kompetentih rukovodilaca projekta

63

Timski rad na projektu

Tim predstavlja grupu ljudi koja zajednicCki i povezano radi na ostvarenju zajedni¢kog cilja.
Termini, tim i timski rad, danas su veoma €esto u upotrebi u razli€itim delatnostima.

Samo ona grupa koja zajednicki i povezano radi na ostvarenju zajednic¢kog cilja jeste tim. On
poseduje komplementarne vestine, koje imaju zajedni¢ku svrhu delovanja i zajednicke
cilieve za Cije se dostizanje ima zajedniCka odgovornost.

Tim se formira da bi se postiglo vise nego sto je zbir pojedinaénih ucinaka jer timski rad
omgucava zajednicki rad koji rezultira boljim i efiksanijim rezultatima. Za timski rad i efekte
timskog rada vezuje se pojam sinergije ili sinergetskog efekta.

64
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Za i protiv timskog rada!

Glavni simptomi neefikasnog tima:
Frustracija

Konflikt i nezdrava konkurencija
Neproduktivni sastanci
Nedostatak poverenja u vodu tima

P~

Koristi timskog rada:
Ljudi zadnicki reSavaju probleme
Lakse se reSavaju konflikti
Timski rad ohrabruje kreativnost
Clanovi tima daju podréku medusobno
Stvara se medusobna zavisnost
Jaca kolektivna snaga tima
PoboljSava se komunikacija
PoboljSava se kvalitet donoSenja odluka
Dobija se sinergetski efekat

CoNOORALN=

65

Faze u razvoju projektninh timova

Postoje razli¢iti koncepti koji prikazuju faze u razvoju timova a najceséi su:

Faza formiranja projekta
Olujna faza

Faza normiranja

Faza funkcionisanja projekta
Faza rasformiranja projekta

66
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Formiranje projektnog tima

Projektni tim se retko stvara spontano. NaceSée se obavlja po odredenoj proceduri i uz poStovanje
odredenih uticajnih faktora. Ima mnogo pristupa i nacina, predlazemo jedan :

1 Skupljanje ¢lanova projektnog tima

2 Stvaranje klime za razvoj projektnog tima
3 Definisanje ciljeva

4. Dodela uloga, razvoj procedura

5 Donosenje odluka

6 Kontrola

Drugi nacini:

1 Plan i formiranje projektnog tima

2. Pregovori sa ¢lanovima projektnog tima

3. Organizovanje tima

4 Odrzavanje prvog sastanka

5 Postizanje lojalnosti ¢lanova projektnog tima

6 Izgradnja kanala komunikacije i usmeravanje aktivnosti
7 Kontinuirani razvoj tima

67

Funkcionisanje projektnog tima

Osnovni zadaci projektnog tima na upravljanju projektom su slede¢i:

1. Prikupljanje potrebnih informacija za planiranje projekata
2. Planiranje realizacije projekta-izrada planova projekta

3. Rasporedivanje resursa potrebnih za realizaciju projekta
4. Planiranje troskova projekta

5. Pracéenje realizacije projekta

6. Kontrola realizacije projekta

7. Prikupljanje informacija o stanju radova na projektu

8.  Obavestavanje rukovodstva o zastojima i uzrocima zastoja
9. Predlaganje aktivnosti na eliminisanju zastoja

10. Koordinacija rada svih organizacija i organizacionih jedinica koje rade na izvSenju projekta
11.  lzveStavanje o stanju radova na projektu

12.  lzveStavanje o unutrasnjim resursima i troSkovima

13.  Aktuelizacija mreznih planovai sl.

68
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Projektni menadzer-nova profesija

Projektni menadZzment nalazi se u stalnom i brzom razvoju. Kod nas uo€avamo Cetiri
karakteristike razvoja projektnog menadZzmenta:
1. Znacajno Sirenje ove oblasti

2. Novi pravci i pristupi, kao $to je projektno upravljanje, program menadzement, multiprojektno
upravljanje i virtuelni projektni menadzment

3. Projektni menadZment se povezuje sa drugim specijalizovanim projektnim menadZment
disciplinama, posebno sa strateSkim menadZmentom

4.  Sve veca traznja za projektnim menadzmentom dovodi do povecane traznje za projektnim
menadZzerima i do razvoja profesije-projektni menadzer

69

Sertifikacija projektnin menadzera

Velika traznja za projektnim menadzerima u svetu i kod nas dovela je do potrebe za
sertifikacijom projektnih menadzera. To je potvrdivanje znanja i iskustva i kompetentnosti u
oblasti projektnog menadzmenta

Kod nas se program obuke sprovodi ve¢ 15 godina u Udruzenju za upravljanje projektima
Srbije-YUPMA, kroz odredene seminare, treninge, i to je validni sertifikat u Srbiji

Program internacionalne sertifikacije projektnih menadzera u Srbiji po nazivom YUPMA
CERT u skladu je sa standardima koje propisuje i primenjuje IPMA.

IPMA (International Project Management Association), sa sedistem u Cirihu ima potpisan

ugovor sa naSom YUPMA, te moze da vrsi sertifikaciju projektnih menadzrera, $to svako
moze da proveri na sajtu.

70
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Upravljanje ugovaranjem

Proces ugovaranja projekta veoma je zna€ajan podproces koji veoma uti¢e na efiksnost
realizacije ukupnog projekta

Od ugovorenih i prihvacenih uslova izvodenja u pogledu rokova, cena, kvaliteta i dr. zavisi
efikasnost izvodenja i efikasnost zavrSetka projekta u celini

U procesu ugovaranja jednog projekta postoje dva osnovna subjekta: naru€ilac izvodenja
projekta (narucilac) i izvrSilac izvodenja projekta (Izvrsilac)

Zbog toga je neophodno da se proces ugovaranja sagleda se obe strane, i sa aspekta
narucioca izvodenja projekta i sa aspekta izvodaca projekta

71

© Nk ON =

Narudilac

Proces ugovaranja sa stanovista naru€ioca obuhvata sledece faze:
DonosSenje odluke o realizaciji projekta i obezbedenje finansijskih sredstava
Ugovaranje izrade projektne dokumentacije

Priprema za ugovaranje izvodenja i odredivanje vrste ugovora

Raspisivanje konkursa za izvodenje

Ocena ponuda i izbor izvodaca

Predugovori u vezi ugovora

Potpisivanje ugovora

Praéenje ugovaranja i ugovorenih obaveza tokom izvodenja
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lzvrSilac

Proces ugovaranja sa stanovista izvrSioca obuhvata sledece faze:
IstraZivanje trZista

Izrada ponude

Pregovori u vezi ugovaranja

Potpisivanje ugovora

Izrada projektne dokumentacije

Izbor podizvodada

Ugovaranje sa podizvodac¢ima

Potpisivanje ugovora sa proizvodacima

Pracenje ugovora i ugovorenih obaveza tokom izvodenja

© N>R ON =

@
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Vrste ugovora

» Da bi se realizovao jedan projekat mora da dode do potpisivanja ugovora izmedu investitora
izvodaca radova (jednog ili vise)

* Praksa izvodenja investicionih objekata konstituisala je Cetiri osnovna tipa ugovora:
— Jedinstven ugovor (sa jednim izvodacem)
— Odvojen ugovor (sa visSe izvodaca)
— Klju€ u ruke
— BOT ugovor (Bild-izgradi, Own-poseduj, Transfer-preda;j)

74

37



24.3.2024

.

Proces izvodenja projekta

U procesu izvodenja projekta u€estvuje veliki broj izvodaca zajedno sa podizvodagima
Sa aspekta investitora, izvodenje projekta sadrzi slede¢e osnovne faze:

Izbor konsultanta za pracenje i nadzor nad izvodenjem

Pracenje i koordinacija izvodenja i nadzor nad izvodenjem

Finansiranje izvodenja

ReSavanje operativnih problema u izvodenju-izmena projekta, dodatni radovi, prekid
radova i dr.

Prijem radova i projekta u celini
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Faze izvodenja projekta

Priprema izvodenja

Izvodenje radova na gradilistu

Planiranje i pracenje izvodenja

Koordinacija rada podizvodaca

Finansijska realizacija-naplata izvrSenih radova i placanje podizvodacCima
Predaja projekata i dokazivanje performansi
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Upravljanje kvalitetom projekta

. Upravljanje kvalitetom projekta mozZe se preciznije definisati kao deo procesa upravljanja
projektom, koji se obezbeduje da se realizacija projekta izvrSava bez odstupanja od
propisanih standarda

. Da se tokom celokupne realizacije projekta u svakom delu ovog procesa preduzimaju
odgovaraju¢e mere obezbedenja kvaliteta projekta

. Svaka faza procesa upravljanja kvalitetom projekta zahteva detaljniju razradu i objadnjenje
. Sa aspekta kvaliteta mozemo reci da su osnovne funkcije upravljanja kvalitetom sledeée

1.  Globalna filozofija kvaliteta
2. Obezbedenje (osigranja) kvaliteta
3. Kontrola kvaliteta

77

Funkcije upravljanja kvalitetom

* Globalna filozofija kvaliteta: Kontrola kvaliteta

— Definicija Tehnicke specifikacije kvaliteta
— Koncepcija Tehni¢ka administracija kvaliteta
— Nadleznosti Pregled napredovanja kvaliteta
— lzvrSenje Tehnicka podrska kvaliteta

— Uskladenost-zahtevi, trziste Metode ocenjivanja kvaliteta

* Obezbedenje kvaliteta:

— Funkcija integracije kvaliteta
Zahtevi kvaliteta
Pruzanje kvalitetnih usluga klijentima
Formativna ocena kvaliteta
Administracija upravljanja kvalitetom
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Proces upravljanja kvalitetom

» Pitanje kontrole kvaliteta projekta predstvalja proces u kome se postupno obavljaju kontrole
kvaliteta na pojedinim delovima ili fazama projekta i time projekta u celini

+ Obuhvata planiranje kontole kvaliteta na projektu, merenje i odstupanja i eventualno
potrebne korektivne akcije:

— Projektovanja

Materijalna oprema

Izvodenja (izgradnja i montaza)

Ispitivanja

U toku izgradnje vr8i se nadzor, koji predstvalja svojevrsnu kontrolu izvodenja, odnosno kontrolu da li
se izgradnja i montaza vrSe u skladu sa projektnim reSenjima i standardima
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Upravljanje komunikacijama u projektu

»  Komunikacije su osnov zajedni¢kog rada grupe ljudi
* Bez komuniciranja nema zajedni¢kog obavljanja posla

» Komuniciranje omogucava rukovodenje od strane menadzera, odnosno upravljanje
poslovima i procesima i odvijanje procesa upravljanja projektom

» Zato komunikacije predstavljaju bazu upravljackih procesa u svakoj organizaciji u svakom
poduhvatu i projektu kojim se upravlja
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Proces komuniciranja

Proces komuniciranja se sastoji od €etiri osnovna elementa
Komunikator
Poruka
Medij
Primalac
Komunikator je osoba koja pokreée proces komuniciranja i saopstava porukuOd nacina kako
saopstava i prenosi poruku zavisi valjanost poruke
. Poruka kao elemenat procesa komuniciranja moze se sastojati od misli, ose¢anja ili ideja. Ona
mora biti svedena na kod ili Sifru. Kod treba da bude razumljiv i poSiljaocu i primaocu
. Medij predstavlja sredstvo ili metod kojim se prenose poruke. Nac&in prenoSenja poruke ima
znacCajan uticaj na poruku i krajnji efekat.

PonN-=
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Upravljanje komunikacijama u projektu

Pristup upravljanja komunikacijama u projektu obuhvata slede¢e osnovne elemente:
—  Ucesnici
- Proces
—  Vestine
—  Okruzenje
- Primena

Ucesnici u procesu komuniciranja u projektu su:
1 Rukovodilac projekta
2 Projektni tim

3. Kilijent

4. Vrhovni menadzment
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Nacin komunikacije

. Komunicira se naj¢esce:
—  Li€nim kontaktima
— Sastancima
—  Korespodencijom
—  Elektronskom poStom

U osnovi upravljanje komunikacijama predstavlja jedan slozen proces koji se sastoji od 4
podprocesa:

1. Planiranje komunikacija
2. Distribucija informacija
3. lzveStavanje o izvodenju projekta
4. Administrativno zaklju€enja (zatvaranje)
)
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Upravljanje promenama u projektu
. Savremeno prduzeée funkcioniSe u vremenu velikih i brzih promena. Promene su bitna oznaka
vremena u kome delujemo i brzog napretka u skoro svim oblastima Zivota i rada
. Nista nije ve¢no sve je podloZzno promenama ili “Sve se menja samo su promene vecne” (Sokrat)
. Tehnicki progres, trziste, konkurencija, medunarodni odnosi stvaraju stalne promene koje zahtevaju
od preduzeca da se prilagodava:
1. izmenjenim uslovima i novim izazovima,

2. da menja svoju poslovnu strategiju,
3. organizacionu strukturu, osoblje, vestine i znanja, tj.

preduzec¢e mora da bude spremno da upravlja neprekidnim promenama koje se dogadaju u
njegovoj okolini, jer samo tako moze da obezbedi dalju egzistenciju i razvoj.
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Planiranje realizacije projekta

» Planiranje predstavlja primarnu fazu svakog procesa upravljanja koja obuhvata definisanje
cilieva i odredivanje nagina mera za ostvarivanje ovih ciljeva

» Svaka ozbiljnija ljudska akcija mora se planirati da bi se mogla pratiti i efikasno odvijati

» Planiranje realizacije projekta moze biti globalno i detaljno.

» U procesu planiranja realizacije projekata moze se vrsiti izrada veceg broja planova

» U planiranju realizacije projekta mogu se koristiti razli¢ite metode planiranja, ali njacesce:
gantogrami i metode mreznog planiranja
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Proces planiranja projekta

Definisanje projekta i
postavijanje cilieva

Struktuiranje projekta
1
[ I
Organizacija projekta
Y
D D)
" \
YO
~
Vremenski plan, plan resursa i troskova

[ — nellEan || ||

Obrada i izvestaji sa racunara

®
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9.1.Planiranje vremena realizacije projekta

Ovo planiranje vrsi se uz pomoc¢ razli¢itih metoda planiranja, ali se najviSe koriste
gantogrami i tehnika mreznog planiranja.

Pomoéu tehnike mreZznog planiranja daje se grafi¢ka slika odvijanja realizacije projekta,
grafi¢ki prikaz vremenskog plana realizcije projekta i omogucava vremesnka analiza
realizacije projekta.

Svaki sloZeniji projekat sastoji se od odredenih podsistema, posebnih objekata koji su
zajednicki u funkciji objekta u celini

Ova podela omogucava da u ukupnoj strukturi projekta dobijemo zasebne delove, odnosno
podsisteme projekta na nekoliko tehnoloSko-organizacionih nivoa.
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Vrste vremenskih planova

U skladu sa specifiénostima projekta, postupkom struktuiranja projekta i potrebama
upravljanja realizacijom projekta, obi¢no se uz pomo¢ mreznog planiranja i gantograma vrsi
izrada nekoliko vrsta vremenskih planova

Te planove, koji e biti izradeni i koris¢eni, naj¢esée opredeljuje tehnolosko-organizaciona
struktura i odgovarajuci sistem upravljanja realizacijom projekta

Obi¢no se najpre definiSe mrezni plan realizacije celokupnog projekta (globalni mrezni plan
projekta), koji prikazuje ralizaciju investicionog projekta kroz maniji broj faza, odnosno
globalnih ili ukrupljenih aktivnosti

Globalni mrezni plan ne sme imati viSe od pedesetak aktivnosti i moze se i ruéno obradivati.

On uglavnom sluZi za planiranje i kontrolu projekta od strane najuzeg rukovodstva izvodaca,
a takode i za prezentaciju realizacije projekta investitoru
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Standardni mrezni plan projekta predstavlja mrezni plan realizacije tipénog projekta iz
posmatrane grupe sli¢nih projekata, a obuhvata najveci broj aktivnosti koje se pojavljuju i kod
drugih projekata iz te grupe.

Standardni mrezni plan se uglavnhom pravi kao globalni mrezni plan,jer na tom nivou pruza
najbolje moguénosti, mada je moguce da se radi i kao detaljan mrezni plan.

Detaljni vremenski mrezni planovi obuhvataju detaljnu razradu projekta, odnosno sve
aktivnosti koje obuhvata deo projekta, faza rada ili neki pojedinaéni izvodac.

Gantogrami se koriste i za operativne planove i za kasnije pracenje realizacije projekta u
slu¢aju kada se planovi odnose na krace vremenske periode.
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Obrada vremenskih planova

Kada se naprave odgovarajuéi mrezni dijagrami i unesu potrebni podaci, zavrSava se faza
izrade vremenskih planova za realizaciju projekta.

Sledec¢a faza je analiza vremena, prou¢avanje svih vremenskih rokova, termina koje je
moguce izracunati, a potrebni su za upravljanje vremenom realizacije projekta.

To su najranija i najkasnija vremena pocetka i zavrSetka pojedinih aktivnosti, kalendarsko
trajanje, razne vrste vremenskih zazorai sl.

NajCesce koristimo sledece vremenski planske izvestaje:
-vreemenski izvestaj o globalnom planu
-vremenski izvestaj o planu klju¢nih dogadaja
-vremenski izvestaj o detaljnim dogadajima
-gantogram o detaljnom planu, itd
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9. Planiranje realizacije projekta
-planiranje resursa-

Planiranje resursa u sklopu upravljanja projektom obuhvata:
1. utvrdivanje potrebnih koli¢ina pojedinih vrsta resursa,
2. utvrdivanje termina u kojima su pojedini resursi potrebni,
3. obezbedenje potrebnih resursa potrebnim koli€¢inama i kvalitetom.

Pod resursima u konceptu upravljanja projektom podrazumevamo:
1. raznovrstan materijal i delovi
2. radna snaga
3. oprema
4. finansijska sredstva
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Opsti pristup planiranju resursa

Treba imati u vidu da zavisno od vrste projekta, ¢ijom realizacijom se upravlja, planiranje i

obezbedenje opreme i uredaja moze da bude veoma znacajno za celokupan proces,
odnosna moze da bude veoma sloZen problem za reSavanje

U ovakvim slu€ajevima najbolje je da se planiranje i obezbedenje potrebne opreme
posmatra kao poseban podproces, koji treba seriozno voditi i realizovati.
Planiranje angazovanja radnika obuhvata:

1. utvrdivanje potreba za pojedinim vrstama radnika za obavljanje pojedinih aktivnosti,

2. prethodno rasporedivanje angazovanja radnika u skladu sa izvrS§enom vremenskom analizom i
3. optimalizacija rasporedivanja radnika na pojedine aktivnosti u skladu sa ciljevima projekta.
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Planiranje materijala

Materijali su delovi za izgradnju jednog investicionog objekta i njegovo dovodenje do
redovne proizvodnje (proizvodni objekat), ili eksploatacije

To su razli¢iti materijali od kojih se izgraduje objekat (pesak, cement, Zeljezo,kre&, izolacioni
materijali, prozori, vrata, plo€ice, podovi, boje...), te materijali koji se ugraduju
(radijatori,ventilacija, reSetke, slivnici, bojleri, hidranti, slavine...)

Planiranje i upravljanje materijalom ima izuzetan znacaj za efikasnost celovitog upravljanja
projektom jer oni €ine preko 50 % ukupnih troSkova investicione izgradnje

Cilj planiranja i kontrole materijala je da se nade srednje, odnosno optimalno reSenje za
nabavku materijala i skladiStenje, u predvidenom roku, u potrebnim koli¢inama i
odgovarajuéim kvalitetom.
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Utvrdivanje specifikacije potrebnog materijala i delova

Prilikom utvrdivanja potrebnih koli¢ina materijala i delova oni se najée3¢e grupidu po
vrstama, kako zbog procesa nabavke, tako i zbog procene i utvrdivanja troSkova materijala
Pored grupisanja materijala po vrstama neophodno je i grupisanje materijala po pojedinim
objektima ili tehnoloSkim celinama

Potrebno je izvrsiti procjene troSkova pojedinih materijala i delova kako bi smo imali u celini
troSkove celog projekta.

Takode, potrebno je analizirati i planirati koje materijale moze proizvesti sopstveno prduzece
ili se ve¢ nalaze na zalihama.
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Planiranje i nabavka opreme

Kod nekih krupnih investicionih objekata, kao hemijske industrije, vojnih fabrika,
termoelektrana, planiranje i nabavka tehnoloSke i druge opreme, raznih uredaja i instalacija,
znatno je vaznija od planiranja i nabavke materijala.

Pojedine vrste opreme, posebno kod hemijske industrije, predstavljaju veoma krupne stavke
u planiranju resursa i realizaciji projekta u celini
Osim $&to Cine veliki deo budZeta, na vreme treba planirati i naruciti potrebnu masinu, kako
proces isporuke ne bi trajao dugo

Planiranje i nabavku opreme moZemo da dafiniSemo kao podproces globalnog procesa
planiranja realizacije projekta koji obuhvata:

— Utvrdivanje pojedinih vrsta i koli¢ine opreme

— Narucivanje i nabavka opreme
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Planiranje radne snage

Planiranje radne snage obuhvata:

1. utvrdivanje potreba za pojedinim vrstama radnika za obavljanje odredenih aktivnosti na projektu,

2. prethodno rasporedivanje angazovanja pojedinih radnika u skladu sa potrebama i optimalizacija
rasporedivanja radnika

3. Optimalizacija ve¢ rasporedenih radnika na pojedinim aktivnostima u skladu sa definisanjem potreba,
raspolozivom radnom snagom i sa usvojenim ciljevima realizacije projekta

Utvrdivanje potreba za odredenim radnicima prethodi veoma sloZzen posao
procene potreba za obavljanje potrebnih radnih zadataka na projektu, kao obim i ciljevi projekta.
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Planiranje troSkova

» Velika sloZenost realizacije razli€itih projekata i posebno znacajna finansijska sredstva koja
se tom prilikom tro$e, zahtevaju da se u procesu upravljanja realizacijom ovih projekata,
pored planiranja i analize vremena i resursa, izvrSi valjano analiza troSkova realizacije
projekta.

+ Cilj nam je da projekat realizujemo u 8to kraéem vremenu sa najmanjim troSkovima, sto
ukazuje na povezanost planiranja troSkova realizacije projekta sa vr.emenom trajanja
projekta i angazovanim resursima.

» Pocetni korak u planiranju troSkova je odredivanje troSkova pojedinih aktivnosti
« Planiranje troSkova vrsi se pomo¢u mreznih dijagrama
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Procena troSkova

» Teorijski posmatrano,suma svih procena troSkova pojedinih aktivnosti daje ukupne
procenjene troSkove realizacije projekta

» U praksi su naj¢eS¢e kombinovane situacije tako da treba uzeti u obzir procenu i planiranje
na nivou aktivnosti, zatim na nivou organizacije koja vrSi izvodenje delova projekta i za
projekat u celini.

* Planiranje tro8kova obuhvata dve osnovne vrste direktnih troSkova: troskovi materijala i
troSkovi radne snage

» Pored glavnog projekta, kao osnov za rad na planiranju troskova, sluzeirazne informacije i
ponude (ugovori) od dobavlja¢a, isporucioca opreme, kooperanata i izvodaca.

* Planiranje tro8kova mora logi¢no da se nastavlja i da sledi planiranje vremena realizacije
projekta i planiranje resursa.
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